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チャレンジキッズ第二おおたかの森園 2024年度保護者アンケート結果（回答48／72家庭）

①入園した際に、保育の内容や方法
について、園から十分な説明があり
ましたか。

②保育園での生活全体をとおして、
お子様は楽しく過ごせていると思い
ますか。

③保育では、お子様の年齢に応じ、
適切な生活習慣を身に着けるよう取
り組んでいると思いますか。

④保育では、お子様の成長に応じ適
切な遊びや体験の機会を取り入れて
いると思いますか。

⑤保育では、地域の施設や公園、自
然等様々な環境に触れる機会を取り
入れていると思いますか。

⑥保育中のお子様の体調変化につい
て、保育士から説明や連絡はありま
すか。

⑦お子様は、保育園の給食やおやつ
を楽しみにして食べていると思いま
すか。

⑧保育園でのお子様の様子等につい
て、連絡帳や保育士の話などを通し
て適切に伝えられていますか。

１．保育の内容について
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２．保育園の運営について

①当園の保育理念「やってみようの
心を育む」を推進していると思いま
すか。

②保育園は施設や設備、衛生や安全
等の環境の確保が適切にされている
と思いますか。

③保護者やお子様のプライバシーは
守られていると思いますか。

④保育園で起きた事故やけが、感染
症や急な体調の変化に対し適切な対
応がされていると思いますか。

⑤困ったことや気になることがあっ
た時には、当園に気軽に相談するこ
とができますか。

３．総合的な感想について

当園の保育・運営などを総合的に

見てどのように感じますか。



★外遊び（散歩も含めて）をもっとやってもらえるといいなと感じます。
ご意見ありがとうございます。園庭を活用するなど、ご意見は前向きに検討いたします。

★毎日保育園で楽しく過ごしているようで安心して預けられています。ありがとうございます。
幼児クラスになると連絡帳が一斉になることから可能であれば午前中の遊びの様子１枚でも写真がついてくれるとより嬉しいなと
思います。(毎日体操や課業、ゲームなど子供からの説明ではなかなかイメージしにくいものもあるので)
また、お迎えに向かっていたところ、本園のカードをぶら下げた保護者の車が本園側から出て来て、ぶつかりかけることが
ありました。
両園の共通ルールとして車のお迎えは本園側から入り、お迎え後は第二の横を通って抜けるという一方通行ルールが変更されて
いなければ今一度徹底頂けると良いのかなと思います。
ご意見ありがとうございます。園でのお子様の様子がわかりやすいように発信を工夫してまいります。ブログやインスタグラムも
活用しておりますのでご覧ください。
お車を使用してのお迎えのルールは両園で再徹底していきます。

★いつも楽しく過ごさせていただきありがとうございます。遊び面でも成長面でも安全面でも、これまでどおり子どもをみて
いただければ幸いです。今後ともよろしくお願い致します。
いつもご理解ご協力をありがとうございます。 

★いつも丁寧な保育をありがとうございます。信頼して預けることができています。今後ともよろしくお願いいたします。
いつもご理解ご協力をありがとうございます。 

★ご苦労もたくさんあると思いますが、その中でも先生方の笑顔が多く、それが園児にも伝わって、いい雰囲気の保育園になっている
と思います。是非、先生方が働きやすい保育園を継続していただきたいです。
いつもご理解ご協力をありがとうございます。今後も笑顔あふれる保育を心がけていきます。

★外遊びの時間が少なく感じます。外に出たとしても、公園ではなく散歩だけ、のように自由に遊べないことが多いと感じています。
せっかく園庭があるので、幼児クラス以上でローテーションを組むなどして、午後も天候が許す限り毎日園庭遊びをして欲しいです。
文科省は幼児期は外遊びは60分以上推奨、近視予防のためには2時間以上を推奨されております。また、歌を歌う時間がほぼない
ことが気になります。他の保育園や幼稚園では毎日必ず歌を歌うところが多いので。それ以外に関しては大変満足です。
ご意見ありがとうございます。園庭を活用するなど、ご意見は前向きに検討いたします。
またチャレンジキッズでは課業の６つの領域の一つであるわらべうたを毎日歌っています。おうちでも歌えるように情報発信して
いきます。 

＊保護者の皆様からのご意見＊



＊保護者の皆様からのご意見＊

★いつも子ども達が充実した園生活を送れるよう保育計画をしていただきありがとうございます。
子どもがより自立や就学に向けて期待が持てるよう小学校交流の場を設けたり、午睡期間の短縮をして頂けたらと思います。
ご意見ありがとうございます。次年度は小学校との交流も計画しております。また進級に向けたお昼寝廃止後に導入しているお昼寝
時間（週明けと週末）の調節につきまして、お子様の個々の睡眠量に合わせて対応しております。早い時間で自然に起床された際は
自由遊びに移り、長い時間入眠している際は体が睡眠を必要としていると判断し、お子様の起床リ保護者様やお子様と相談させて
いただき、必要な睡眠時間を設定しながら負担なく進めてまいりたいと思います。

★小さいクラスは難しいかと思いますが、父母参加の行事がもっとあっても良いと思います。
ご意見ありがとうございます。前向きに検討いたします。 

★ 1人1人のことをよく見てくれていて、保育園での様子も細かく連絡帳やお迎えのときに教えてくださり、ありがとうございます。
給食もたくさん食べているようで、すごく助かっています。
季節のイベントの日程などもう少し早く教えてくださると助かります。
また、保護者が参加できるイベントがふれあい会以外にもあると嬉しいです。
ご意見ありがとうございます。季節のイベントは子どもたちから声が上がり、保育者が一緒に企画をしていきます。作り物など、
子どもたちのペースもあるのでなかなか日程を組むことが難しいのですが、わかり次第お伝えするようにいたします。 

★遊戯や作製など色々と工夫をしてくださり、ありがとうございます。
保護者に、子供の出来ない所を共有していただく事はありがたいのですが、内容によっては子供が隣にいない時に教えていただき
たいです。
ご意見ありがとうございます。伝え方に工夫しながら、ご家庭と一緒にお子様の成長を見守っていきます。

★保育園の理念、ビジョンをより深化させていくために、園長先生の任期を2〜3年にされてみてはいかかでしょうか？
ジョブローテーション等のご事情があるのは承知しておりますが、園長先生が1年単位で交代してしまうと、園長先生のご意向が
他の先生に浸透させるのも大変なのではないか？と感じております。中長期な視点での保育運営にも選択肢の一つとしてご検討
いただけましたら幸いに存じます。
ご意見ありがとうございます。この度の園長交代に関しまして、ご心配をおかけしました。ご意見は前向きに検討いたします。

★いつも丁寧な保育をありがとうございます。
こちらこそいつもご理解ご協力をありがとうございます。

★季節の飾り付けがかわいくて、毎月楽しみにしています！先生方、お忙しくて大変かと思いますが、引き続きよろしくお願いします。
季節を感じていくことができる工夫をしていきます。いつもありがとうございます。



＊保護者の皆様からのご意見＊

★日々の保育にご尽力いただき、ありがとうございます。
ぞう組では、課業を中心に、日々の保育で様々な知識を吸収して帰ってくる姿が見られ、先生方がとても工夫して下さり、子ども
自身が楽しみながら、様々な経験をさせていただいていると感じます。
最近では、お手伝いの写真の掲示や、昨年に比べてプランター栽培の機会がふえたことなどで、自宅でも積極的にお手伝いをして
くれる姿や、食材への興味が見られ、とても感謝しております。
また、子どもととても丁寧に接してくださっていることも、日々の送迎や家での様子から感じており、安心して利用できております。
うさぎ組も、クラスを二つのチームに分けて少人数での保育に取り組んでいただき、丁寧に関わっていただいている姿勢が伝わって
きます。ありがとうございます。
時々、夕方に園庭で外遊びをしていることがあり、夕方に外に出ることができた日は、子ども自身もとても満足した表情で降園して
きます。職員配置の関係など調整が必要なこともあるかと思いますが、可能であれば頻度を増やしていただけると嬉しく思います。
ご意見ありがとうございます。園庭を活用するなど、ご意見は前向きに検討いたします。

★特に意見はございません。いつも各方面ご配慮の上、保育をしていただきありがとうございます。
園へのご要望は、小さい事でも伺いたいと思っております。お子様にも保護者の方にもしっかり寄り添える園として保育・運営を
行ってまいります。今後もお気軽にお声をお聞かせください。

★昼寝後などの午後外遊びがあると良いと思う
ご意見ありがとうございます。ご意見は前向きに検討いたします。

★いろんなクラスの子達と遊ぶ機会があることで、更に成長に刺激があってとても良いと思っています。
(感染症は心配になりますが笑)いつもありがとうございます。
いつもご理解ご協力をありがとうございます。

★全体的には満足している。一方、人材不足を理由にやれる事、やるべき事が削られていると感じる。また、すばらしい保育者もいる
一方で、保育者によっては園児一人一人がどうやって一日を過ごしたか理解していない人も複数いるのも事実。引き渡し時には
決まって「今日も元気に過ごしました」しか言わないのは適当に済まされている感じが伝わりとても不愉快。排便の事しか伝えて
くれない保育者もいる。
ご意見ありがとうございます。お迎え時の対応につきましては、工夫して職員同士の情報の共有に努めていきます。

★いつもありがとうございます。今後もどうぞよろしくお願いします。
いつもご理解ご協力をありがとうございます。こちらこそよろしくお願いします。



＊保護者の皆様からのご意見＊

★給食やおやつでまだ黙食をしていたらやめてほしいです。「給食中におしゃべりするとかっこ悪いからリーダーになれないんだよ。
だからしゃべらないで給食食べないといけないの」と子どもが言っていました。歓談がダメなのではなく、ふざけて食べたり、
おしゃべりしすぎて給食を食べなくなるのがダメということなのだと思いますが、子どもは歓談もダメと理解しているようです。
またオープン参観で給食を見たら、短時間で無言でかきこんでいました。家では見たことないぐらいの速さで黙々と食べていました。
喉に詰まらせないかも心配です。本来楽しくおしゃべりしながら団らんする給食の時間が、無言で食べるだけの時間になっている
のがかわいそうな気がします。先生方はもう友達とランチをしますよね。子どもが「楽しくおしゃべりしながら給食を食べることを
知らない」「給食は無言で食べないといけない」と思っているのが悲しい状況だなと思います。
ご意見ありがとうございます。チャレンジキッズでは「食事をする」場面において、食事をするときのマナーを大切にしています。
そして「食べることの意味」「食具の使い方」「時間内に食べること」などの練習を日々重ねています。5歳児ぞうぐみのお子様は
その積み重ねにより、楽しくお友達とコミュニケーションを取りながら食事を楽しんでいます。就学に向けて、お子さま一人ひとり
のできることが増えるよう、私たちも見守っていきます。

★いつもありがとうございます。
・難しいかも分かりませんが、あたたかくなったら、もっとお外にお散歩に行ってどろんこになって遊んで欲しいです！
・玄関が開き戸になりましたが、お迎えの際、内側から自分で鍵を開けて外に飛び出していったことがあり、怖いです。内鍵に
子どもが回せないようなカバーをつけて欲しいです。
ご意見ありがとうございます。ご意見は前向きに検討いたします。

★一年を通して、外遊びの回数が少ないように思います。乳幼児は外で体を動かすことがとても大事だと思うため、せめて1日に一回
は外遊びがあってほしいです。午前中に製作をする日は午後に園庭遊びをする、外遊び予定で天気が悪い日は他の室内遊びの日と
予定を入れ替える、といったことは出来ないでしょうか。その他の点は大変満足しています。いつもありがとうございます。
ご意見ありがとうございます。毎日体操で幼児は毎日30分、室内にて体を動かしています。気候が良くなりましたら園庭を活用する
など、ご意見は前向きに検討いたします。

★泥だらけで大変になりますが、雨の日ならではの遊びを外でやるのも良いかと思います。
ご意見ありがとうございます。ご意見は前向きに検討いたします。



★・月の行事などがあった時に、本園の様にYouTube等でパスワード付き等で動画で観られるとすごく嬉しいです。
・また、保育参観で連れて帰らないといけないのが、育休中だとせっかく行けても難しいです。。。せめてくま組くらいなら連れて
帰らなくても大丈夫なのでは…
・太陽グループとかグループが分かれているのか？？どんな感じで誰の先生が今日は割と念入りに見てくれているのか…
帰宅じゃないお話を聞く時に把握できてると嬉しいです。(ただ先生によってコメントが少ないのか、担当じゃなかったから細かくは
分からないのか…等)
・制作物を廊下に張り出してくださったのが良かったです！！我が子のもお友達のも頑張って作った様子が見られて嬉しいです♫
(子ども本人も色んなママに自慢したりして嬉しそう)
ご意見ありがとうございます。第二は動画に映りたくないお子様もいらっしゃるので配慮するのが難しい課題もあります。他でも
情報発信できるか検討いたします。
また、3歳児クラスに関しましては、参観等、前年度に保護者の方がいらっしゃった後にお子様たちが通常保育に戻れず辛いお顔が
続いてしまった経験からご協力をお願いしておりますが、何かございましたらご相談ください。

＊保護者の皆様からのご意見＊

日頃より保育園運営に関しまして、ご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。
また、お忙しい中、保護者の皆様には保育園に関するアンケートにお答えいただき、たくさんの貴重なご意見を頂
きありがとうございました。職員に関する温かいお言葉は、今後の保育を行っていくうえでの大きな糧となりまし
た。様々なご意見に関しましては、園内でも1つずつ検討し、改善に努めてまいりたいと思います。今回のアンケー
ト結果を元に、職員一同より一層精進して参りますので、保護者の皆様も、引き続きご理解とご協力いただけると
幸いです。今後とも、どうぞよろしくお願い申し上げます。

チャレンジキッズ第二おおたかの森園
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